Dentistas « LA TRIBUNA u £

RAZONES
PARA DESGLOSAR
LA FACTURA

esglosar, segin el diccionario
de la RAE, es separar algo de
un todo, para estudiarlo o con-
siderarlo por separado. Cuando
decimos que el dentista, 0 en
su caso, la clinica dental tie-
nen la obligacién de separar
sus honorarios de los costes de
fabricacién de la protesis dental
(Ley 29/2006), prescrita y encargada a un laboratorio de
protesis, lo que nos impone la norma es que la factura de-
berd describir, por un lado, los honorarios profesionales por
el tratamiento protético y, por otro, el gasto que ha tenido
que asumir la clinica por la contratacién de la adquisicién
de la protesis prescrita.

Por ello, la primera razén para justificar la obligatoriedad
del desglose viene por una imposicidn legal que, inevitable-
mente, la clinica deberd cumplir si no quiere ser objeto de
una sancién. La propia norma citada sefiala como infraccion
el no aportar cualesquiera informacién que estén obligados
a4 suministrar por razones, entre otras, econdémicas y admi-
nistrativas.

Podriamos dar por finalizada esta reseia sobre el desglose
de la factura en los tratamientos protéticos con la anterior
cita legal, que impone el mencionado desglose. Pero quiero
sefialar que existen otras razones que la justifican y que tienen,
como principal razén de ser, hacer valer el derecho de los
pacientes a recibir de la clinica una completa informacién
desde el punto de vista econémico,

De esta forma, una segunda razén la constituiria claramente
el cumplimiento del deber de informacién a los pacientes
que, sin equipararlo al grado de proteccién que goza en
materia de consentimiento informado, tendria igual protec-
¢ién amparada por otras normas que también le serian de
aplicacién. Asi, podriamos citar |a ley general para la defensa
de los consumidores y usuarios. En ella se establece como un
derecho bisico del paciente la proteccién de sus legitimos
intereses econdémicos, entre los que indudablemente estaria
el conocimiento de los distintos conceptos que componen
la factura que ¢l paciente abona a la clinica. Finalmente, la
ley de consumidores y usuarios sefiala que el precio final de
un servicio debe incluir, entre otros, los gastos adicionales
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EL DESGLOSE que se repercutan al paciente, como
DELASFACTURAS  puede ser, entre otros, el gasto del
CONSTITUYEUN ~ 1boratorio.
DERECHO DE En tercer lugar, podriamos tam-
LOS PACIENTES, bién sefalar la propia norma (RD
1594/94) que desarrolla la profe-
ALAVEZQUEUNA sién de dentista. Esta establece el
OBLIGACION deber del profesional de elaborar
DELOS un presupuesto estimativo por es-
m crito, detallando el tipo de trata-
miento y bos servicios a realizar, asi
AL AMPARO DE como ¢l coste de los mismos. De
CIERTASNORMAS  la misma manera que el paciente

tiene derecho a ese presupuesto
suficientemente desglosado, por analogia tendria también
derecho a que la factura que abona por el servicio tuviera el
mismo nivel de desglose.

Finalmente, las normas fiscales, que son de igual aplicacién
que las anteriormente citadas, regulan con caricter general
¢l contenido de las facturas por la prestacion de cualquier
servicio profesional. Se exige, desde ¢l punto de vista fiscal,
una descripcion en la que se consigne todos los datos nece-
sarios para la determinacién de la base imponible. Cuando
se incluyan varias operaciones, como es ¢l caso de los tra-
tamientos protéticos, se deberi especificar por separado la
parte de la base imponible de cada uno de ellos,

Como conclusién, podemos decir que ¢l desglose de las
facturas constituye un derecho de los pacientes, a la vez que
una obligacién de los profesionales al amparo de las normas
anteriormente citadas. Todo ello, ademais, ha sido reciente-
mente confirmado por diversas resoluciones de los tribunales
de justicia y se aplica con normalidad en otras profesiones,
como ocurre con los notarios que tienen también el mismo

deber de desglose en sus facturas (RD 1426/1989),

Desde estas lineas, no cabe més que recomendar a los profe-
sionales que en sus facturas desglosen los costes de fabricacion
respecto a los honorarios profesionales por el tratamiento
protético de rehabilitacién o restaurador realizado en la
clinica. En indudable que la normativa y la propia realidad
social favorecen el ejercicio de este derecho por parte de los
pacientes, W



